AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Estatutaria 1581 del 2012 y demdassormers
concordantes sobre la Proteccion de Datos Personales, INGENIERIA] Y
TELECOMUNICACIONES TELNEXT, como responsable del Tratamiento deoN&tes
personales ha implementado mecanismos para que los titulares de la informacion
personal puedan ejercer los derechos a conocer, actualizar, rectificar, suprimir y
revocar la autorizacion que reposa en nuestras bases de datos.

Al suministrar sus datos, autoriza a |la INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES TELNEXT a
tratarlos con las siguientes finalidades operativas y comerciales:

e FEfectuar las gestiones y dar cumplimiento al desarrollo de los objetivos
comerciales de la empresa.

e Facilitar la implementacion y materializacion de programas en complimiento de
mandatos legales.

e Gestionar tramites (peticiones, solicitudes, quejas, reclamos).

e Efectuar encuestas de satisfaccion de los servicios ofrecidos por INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONES TELNEXT.

e Contactar al fitular para realizar confirmacion de datos personales, necesarios
para la gestion comercial de INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES TELNEXT S.A.S.

e Contactaral titular para el envio de informacion de interés relacionada la gestion
comercial de INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES TELNEXT

e Efectuar estudios de mercado por parte del departamento de ventas de
INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES TELNEXT

Sirequiere conocer mds sobre nuestra Politica para el tratamiento de datos personales
y los cambios que se produzcan en ellg, lo invitamos a consultar en www.telnext.co , Si
desea presentar una consulta o reclamo relacionado con sus datos personales, puede
hacerlo poniéndose en contacto por medio de los canales de atencion habilitados
como correo electréonico: soporte@telnext.com.co ,, y linea telefédn0 3011125769.
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